
 
 

 13מתוך  1עמוד 
 

 
 – 2מס' תיקון הבהרה ו הנדון:

( )להלן: /17/2023INGL/TENDER) ול מוקד הביטחון למערכת ההולכה לגז טבעימכרז לאיוש ותפע 
 "המכרז"(

 כללי .1

 אלא אם יאמר להלן אחרת, לכל המונחים במסמך זה תהא המשמעות שניתנה להם במסמכי המכרז. .1.1

השינויים היחידים מן האמור במסמכי המכרז הינם כמפורט במסמך זה בלבד ו/או בכל מסמך רשמי  .1.2
 בעתיד. ו/או שישלח על ידי החברה, ככל שישלח אחר שנשלח

 , אלא אם יאמר אחרת במפורש.המכרזהאמור במסגרת מסמך זה אינו גורע מן האמור במסמכי  .1.3

סופו האישור שבכל דפי מסמך זה והנכם מתבקשים לאשר קבלת מסמך זה באמצעות חתימה על  .1.4

כם מסמך זה יחד עם כל המסמכים עליכם לצרף להצעתולהעבירו למשרדי החברה עם קבלתו. כמו כן, 

 ליו )ככל שמצורפים( כשהם חתומים בתחתית כל עמוד.המצורפים א

 455996מסמך מס'  -" המכרז"
 455995מסמך מס'  –" ההסכם"

 2' מסהבהרה  להלן .2

 המכרז

 שאלה/תשובה הפניה 

, בדיקות 4.2.8ס'   .1
 תוטחונייהתאמה ב

 שאלה
 תאמה ביטחוניותנודה לקבלת הבהרה מה העלות של בדיקות ה

 תשובה 
, זאת אף אם נאמר אחרת במסמכי כספית בהוצאה כרוכותאינן  הביטחוניות הבדיקות

 המכרז.

 

סדר קביעת , 4.11ס'   .2
 מכרזי ביטחוןזוכים ב

 
 שאלה
נבקשכם להבהיר את הקריטריונים ואת אמות המידה לפיהן תיבחר ההצעה הזוכה  .1

ומה  ואבטחה למערכת ההולכה לגז טבעי פומבי למתן שרותי סיורבמכרז זה ובמכרז 
 סדר הקדימות אם אותו מציע זוכה בשני מכרזים.

קבעתם כי אותו מציע לא יוכל לזכות בשני המכרזים נבקשכם להבהיר האם האיסור  .2
 חל על חברות קשורות. 

 :לכבוד

 מכרז המשתתפי 

 20/3/2023 
 

   462328 סימוכין:
 c-tender@ingl.co.ilדוא"ל: 

 32מגדל עתידים קומה 
 קריית עתידים

 6158101תל אביב  ,58177 .ת.ד
www.ingl.co.il 

 
   אמצעות דוא"לב

http://www.ingl.co.il/
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 המכרז

 שאלה/תשובה הפניה 

  תשובה

ייקבע זוכה במכרז פומבי למתן שרותי סיור ואבטחה למערכת ההולכה לגז  תחילה .1

ולאחריו ייקבע "( הביטחון סיורי מכרז)להלן: " [INGL/TENDER/2023/10] טבעי

 כזוכה יוכרז אשר מציע, למכרז 4.11ס'  הוראתבהתאם להנדון. הזוכה במכרז 

 .סיורי הביטחון במכרז כזוכה יוכרז לא הנדון במכרז

כאשר , ה, לפי שיקול דעתכל יישות משפטית נפרדת רשאית לגשת למי מהמכרזים .2

 וגם ,המכרז לאותוחברות קשורות כהגדרתן במכרז, אינן יכולות לגשת  יצוין כי

 .לא לזכות בשני המכרזים כאמור

 שאלה , כח אדם5ס'   .3
 מבוקש לקבל פירוט של צוות המוקד כולל המנב"ט נכון להיום, באופן הבא:

 מצבת המוקדנים .1

האם העובדים היום מוכשרים כנדרש בהתקשרות הנדונה בדגש על הכשרת  .2
 ב"ט.המנ

 וותק במקום העבודה. .3

 תשובה

 מוקדנים. 12 .1
  ,(12) מוקדניםלאשר בדרש. "טים כנהשלים קורס מנבהמנב"ט שמשמש כיום  .2

  .המאושר על ידי משטרת ישראלהכשרתם בקורס  נדרשת השלמת
 מים לפי שנים:יהמוקד הקימפעילי וותק התפלגות לן לה .3

 וותק בשנים מס' מפעילים

 עד שנה 5

 ה ועד שנתייםמעל שנ 5

 שנים 6ועד  3מעל  2

הנתונים המוצגים לעיל מובאים לצורך התרשמות בלבד ונכונים למועד כתיבתם. 
אין בהם בכדי להוות מצג ו/או התחייבות כלשהם מצד החברה, והמציעים מוותרים 

 על כל טענה כלפי החברה ו/או מי מטעמה בשל כך.

, תשלום בגין 9ס'   .4

הסעדה, רכב, חניה 

 ונסיעות

 שאלה

והאם עובדי מזמין השירות זכאים האם יש חדר אוכל באתר? נבקש לקבל הבהרה  .1
ה במידה שכן, נודה לקבלת עלות הארוח ?)בוקר/צהריים/ערב( ארוחות באתרל

 .ועלות התשלום של העובד
האם יש גם אפשרות לרכישת ארוחות  האם ניתן להשית את שווי המס על העובד? .2

 בשבת?
, והאם בכל שעות נבקש לקבל הבהרה האם יש תחבורה ציבורית שמגיעה לאתר .3

 ?היממה
הנוכחי ממן לעובדים את החניות בקרבת המוקד ומה עלות החניות  הקבלןהאם  .4

 בממוצע בחודש?

 שובהת
 .עובדי החברה אינם מקבלים ארוחות מהחברה .1
 על הקבלן לתתו לעובדים, על פי הוראות הדין ככל שיידרש תשלום בגין ארוחות .2

 לגלם את כל ההוצאות הנדרשות כחלק מהצעתו.ו
, אשר פועלת תחבורה ציבורית המגיעה בסמוך למקום משרדי החברהקיימת כיום  .3

תחבורה ציבורית לא על פי הידוע לחברה, . יחד עם האמור בהתאם להוראות הדין
 ת.המוקד בשבמגיעה אל 

מצד צדדים  מבלי להתחייב לעלויות. ספק הנוכחי מספק מקומות חנייה לעובדיוה .4
 בחודש₪  600-יצויין כי כיום עלויות החניה בגין מקום חניה אחד הינו כ שלישיים,
 .מפעילי מוקד ומנב"ט 2עבור  חניות 3 כיום ונדרשות
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 המכרז

 שאלה/תשובה הפניה 

+נספח ה'  11סע'   .5

 , ערבות ביצוע הסכם

 שאלה

 .יה עד שנה ויתחדש בתום כל שנהנבקש כי תוקף הערבות יה

 תשובה

  .שינוי במסמכי המכרז איןהבקשה נדחית. 

 שאלה , ביטוח12.2ס'   .6
עריכת הביטוח" נבקש להוסיף את המילים "ומלבד שלא יוסיפו על לאחר המילים " – 3שורה 

 התחייבויות הביטוח שפורסמו".

 תשובה

 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

 שאלה , תנאי סף15.6.2ס'   .7
 .נבקש לאשר כי תנאי סף זה כולל גם ניסיון ברשויות מקומיות ולא רק גופים ציבוריים

 תשובה

 למכרז, לפיה רשויות מקומיות נכללות תחת המונח. 1ף ציבורי בסעיף ראה הגדרת גו

 שאלה , ביטוח33ס'   .8

לבד שלא יוסיפו על בלאחר המילים "עריכת הביטוח" נבקש להוסיף את המילים "ו – 5שורה 

 התחייבויות הביטוח שפורסמו".

 תשובה
 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

הצעת  –נספח ט'   .9

 , שעות נוספות מחיר

 שאלה

שעות נוספות תקניות, שעה שמינית במשמרת לילה ושעה בגין נבקש לדעת האם  .1

על תעריף  25%לם לקבלן תוספת בשיעור ושמינית יום שישי במשמרת בוקר, תש

מבוקש לאפשר למציעים להגיש הצעת  הצעת המחיר. –השעה המוצע בנספח ט' 

 מחיר גם עבור שעות נוספות.

לא . שעות ביממה, נדרש על פי חוק לשלם גם שעה נוספת בלילה 24הוא היות והתקן  .2

 מובן מן ההצעה כיצד ישולם לקבלן עבור שעה נוספת זו.

 מבוקש להבהיר האם יש שוני בשכר היסוד בין אחמ"ש למפעיל מוקד. .3

 תשובה

 11.4, 11.1.6, 11.1.3 סעיפים' ר. בגין שעות נוספות וספתלקבלן תתשולם  לא .1

וכן עלות השכר המינימאלית למנב"ט הכוללת גמול שעות נוספות גלובאלי,  ,להסכם

להסרת ספק, אין בגמול הגלובאלי כדי לגרוע מחובת  .כמפורט בנספח י' למכרז

הבקשה נדחית. על המציעים לקחת  הקבלן לשלם גמול שעות נוספות בהתאם לדין.

 בחשבון עלויות אלה במסגרת הצעתם. 

 יל.לע 1ר' תשובה בסעיף  .2

 ר' נספח י' למכרז, חלק א'. אין שוני בתמחור בין בעלי התפקיד הנזכרים. .3

 שאלה  .10
לאומי בנספח חושב בחוסר ולפי המדרגה הנמוכה של הפרשה הרכיב הביטוח  .1

לביטוח לאומי. בשכר שקבעה החברה בהתקשרות אחוז ההפרשה לביטוח לאומי 
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 המכרז

 שאלה/תשובה הפניה 

נספח  –נספח י' 

 -7תמחירי, סעיף 

 ביטוח לאומי 

מבוקש לתקן את  .לגבי מנהל המוקדגם כך , מדובר בפער מהותי מהנספח, 6%כהינו 
 ים אלה.הסכום ברכיב

שעות  התפקידים את רכיבי המחלה, שי לחג, 2-החברה לא כללה בנספח התמחירי ב .2
חופשות מיוחדות ומענק עבודה במנוחה השבועית, תוספת יוקר, הפסקות, , נוספות

ה תשלם לספק את הרכיבים האמורים בשיטת מצוינות, מבוקש להבהיר אם החבר
בטבלת  12בסעיף  הלפי ביצוע בפועל או על המציע להעמיס עלויות אל "גב אל גב"

 .הנספח )עליות נוספות ותקורה(
רכיב הקרן השתלמות חושב בחוסר ללא הפרשה על רכיב החופשה, מבוקש לתקן  .3

 את הנספח.

 תשובה

ש הם שעתיים, והחישוב פרוגרסיבי. ר' עריפי שכר היסוד למפעיל מוקד/אחמ"ת .1
המחייבת את המציעים. אין שינוי בטבלה  הערה ברכיב ביטוח לאומי בטבלה,

שבנספח י', על המציעים לקחת בחשבון גם עלויות העסקה שמעבר למפורט בטבלה 
 שבנספח, לרבות דמי ביטוח לאומי מלאים. 

בחשבון במסגרת  יילקחו ,בשאלה המפורטים הרכיבים לרבותעלויות ההעסקה,  כלל .2
 אחרת נאמר אם גם וזאתגב",  אל"גב  בשיטת ישולמו ולאהצעת המחיר של הקבלן, 

 בשבת ובחג מתומחרות בנפרד בנספח ט' למכרז.שעות עבודה . המכרז במסמכי
  :כדלקמן יהיה שנוסחו כך מתוקן למכרז י' לנספח 'ו לחלק 4 סעיף

 
השכר המובא בחשבון יבוצע לפי  מחלה דמיתשלום  –. מחלה 4"

לחישוב פיצויי פיטורים לפי חוק פיצויי פיטורים ודמי הבראה. בגין 
כל רכיבי השכר הסוציאליים )פיצויים,  לעובדרכיב זה ישולמו 

תגמולים, קרן השתלמות ועלויות מעסיק ביטוח לאומי(. תשלום 
 ,1976-התשל"ו מחלה דמי חוקדמי מחלה יבוצע בהתאם להוראות 

אולם על אף האמור בחוק זה, תקופת הזכאות לדמי מחלה תהיה 
יומיים לכל חודש עבודה מלא שהעובד עבד אצל אותו מעסיק או 

 -ימי מחלה לשנה, אך לא יותר מ 24באותו מקום עבודה, ובסה"כ 
העובד דמי מחלה על פי חוק יום, בניכוי התקופה שבעדה קיבל  130

 דמי מחלה."
 

 : למכרז מתוקן, ונוסחו יהיה כדלקמן י'' לנספח ולחלק  15בנוסף, סעיף 

 
מבסיס השכר המצרפי  1%כולל של  בשיעור –מצוינות  מענק. 15"

של עובדי הקבלן באותה שנה. ישולם לעובדים מצטיינים, אחת 
ה שתקבע החברה, לשנה ולא יאוחר מחודש אפריל, על פי אמות מיד

ובהתאם להנחיותיה, והכל בהתאם להוראות חוק העסקת עובדים 
על ידי קבלני שירות בתחומי השמירה והניקיון בגופים ציבוריים, 

העסקת עובדים על ידי קבלני שירות בתחומי  וצו, 2013-תשע"ג
 כי, מובהר. 2013-השמירה והניקיון בגופים ציבוריים, תשע"ג

, זה רכיב בגין" גב אל"גב  בשיטת לתשלום זכאי יהיה לא הקבלן
 את עלותו במסגרת הצעת המחיר." שקללל ויש

 
רכיב קה"ש חושב על בסיס הוראות צו ההרחבה. אין שינוי בטבלה. על המציעים  .3

בחשבון גם עלויות העסקה שמעבר למפורט בטבלה שבנספח, לרבות  לקחת
 ההפרשות המתחייבות.

 

 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

 שאלה , הצהרות הקבלן2.6ס'   .11
 "והכל כפי שנמסר לקבלן על ידי החברה" נבקש להוסיף אחרי הסוגריים:

  

https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/074_001.htm
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 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

 תשובה

לבדוק מול החברה טרם הגשת הצעה למכרזים בנושאי  הזוכההבקשה נדחית. באחריות 

 שירותי ביטחון.

אחריות , 3.10ס'   .12

 לבטיחות 

 שאלה

 בשורה הראשונה, נבקש להחליף את המילה: "מלאה" במילים" על פי דין".  .1
ובהמשך להוסיף:"שיפוי הקבלן את החברה כפוף לפסק דין ולכך שהחברה הודיעה  .2

לקבלן על כול תביעה כאמור בסמוך לקבלתה, איפשרה לקבלן להתגונן כנגדה ולא 
    תפשרה ללא אישורו של הקבלן מראש ובכתב".ה

 תשובה

 :)התיקונים מודגשים בקו(כדלקמן  תוקןיהבקשה מתקבלת בחלקה. נוסח הסעיף 

כלפי החברה ו/או  על פי דיןהקבלן מקבל על עצמו אחריות  3.10"
מדינת ישראל וכל הבאים מכוחם לשחררם ו/או לשפותם בקשר לכל 

מהם ו/או נגד הקבלן בגין הפרות התחייבויות  תביעה שתוגש נגד מי
ובלבד שהחברה הודיעה לקבלן על כל להסכם,  3הקבלן לפי סעיף 

  ."תביעה בסמוך לקבלתה ואפשרה לקבלן להתגונן כנגדה

 שאלה , ביטחון4.1ס'   .13

ות הדרכה( על מנת שנוכל לתמחר זאת נבקש לקבל פירוט להדרכות הבטחון )כמות שעות/על
 בהצעה.

 תשובה
 ההדרכה לקבלת אישור ביטחוני תיעשה על ידי החברה, וללא עלות מצד הקבלן.

 שאלה , ביטחון4.2ס'   .14

 נבקש להוסיף בסוף הסעיף:"והכל בכפוף להוראות הדין"

 תשובה
  .המכרזשינוי במסמכי  איןהבקשה נדחית. 

 שאלה , ביטחון4.7ס'   .15

 "ובלבד שנהלים כאמור עומדים בהוראות הדין". נבקש להוסיף בסוף הסעיף:

 תשובה
 )התיקונים מודגשים בקו(: כדלקמןיתוקן הבקשה מתקבלת בחלקה. נוסח הסעיף 

הקבלן מוותר על כל טענה ו/או תביעה כלפי החברה ו/או כל מי . 4.7"
שבשטחו יבוצעו השירותים בקשר כל דבר מהאמור לעיל, שנעשה 

ובלבד כי אין בנהלים בכדי לגרוע מהוראות בהתאם לנהלי מי מהם, 
  "הדין.

,  התחייבויות 5.13ס'   .16

 הקבלן

 שאלה

"כתוצאה  נבקש להוסיף אחרי המילה "החברה" בשורה הרביעית את המילים: .1

 ממעשה ו/או מחדל של הקבלן".

"שיפוי כאמור ייעשה בכפוף להצגת אסמכתאות באשר לגובה הנזק  :ף הסעיףוובס .2

 שנגרם לחברה"

 תשובה
 )התיקונים מודגשים בקו(: כדלקמןח הסעיף יתוקן הבקשה מתקבלת. נוס
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 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

 ינהגו, מטעמו המוקד שמפעילי לכך לדאוג מתחייב הקבלן 5.13"
 בכל וכן והבקרה השליטה מערכות לרבות, במוקד ובציוד במוקד
"( החברה רכוש: "להלן) במגע באים הם עמו אחר ציוד או מבנה

 מתחייב הוא וכן, וכשיר תקין ובמצב והמיומנות הזהירות במלוא
כתוצאה  החברה לרכוש שיארע נזק כלבגין  החברה את לשפות

 למעט ,ו/או מי מעובדיו ו/או מטעמם ממעשה ו/או מחדל של הקבלן
, ממועסקיו איזה אוהקבלן  בשליטת שלא נזקים ולמעט סביר בלאי
ובכפוף להצגת אסמכתאות באשר לגובה , הראשונה דרישתהעם  מיד

 ."הנזק שנגרם לחברה

 שאלה , כוח אדם9.5ס'   .17

 נבקש למחוק את המילים "ו/או מקור אחר" בשורה השישית.

 תשובה
 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

 שאלה , מנב"ט11.2.5ס'   .18

 נבקש להבין כמה ק"מ בממוצע נוסע רכב המנב"ט.

 תשובה

 ט.נספח תמחירי, בחלק המתייחס לרכב המנב" –המציעים מופנים לנספח י' 

 , שכר עובדים12.3ס'   .19
 שאלה

 םנבקש לקבל הבהרה בנוגע לחפיפה הנדרשת לעובדים חדשי

  יך?כמה משמרות חפיפה צר .1
 האם יהיה חיוב על משמרות החפיפה? .2

 2022 -ו 2021נבקש לקבל פירוט כמה ביטולי משימות היו בשנים  .3

 תשובה

 "הכשרת כח אדם". –המציעים מופנים לנספח א' להסכם  .1

 לעיל. 1 ס'בה לר' תשו .2
 כמות בודדת של משימות. .3

 שאלה , תמורה14ס'   .20

לעיל מוסכם בין  14.1"על אף האמור בסעיף : 14.1חדש אחרי סעיף  14.2נבקש להוסיף סעיף 

תהיה צמודה לשכר המינימום ותנאי ההעסקה הענפיים החלים על פי הצדדים כי התמורה 

 ".דין, ככל שאלו יעודכנו מעת לעת

 תשובה

 להסכם וכן נספח י' למכרז, חלק ה'. 17קשה נדחית. ר' מנגנון עדכון תמורה בסעיף הב

 שאלה , תמורה14.5, 14.3ס'   .21

תהיה צמודה לשכר המינימום ותנאי ההעסקה התמורה את הסעיפים לכך "שנבקש להכפיף 

 ."הענפיים החלים על פי דין, ככל שאלו יעודכנו מעת לעת

 תשובה
 .הבקשה נדחית
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 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

 שאלה , תמורה14.5ס'   .22
 :נבקש לקבל הבהרה לגבי הרכיבים הבאים

  ל?האם העובדים זכאים לאש –ש"ל א .1
 באיזה מצבים צריך לספק לינה לעובד? –לינה  .2

 תשובה
 .המחיר הצעת סופיותבדבר  14 סעיףלרבות , ההסכם להוראות מופנים המציעים .1
 גם' ר. הממונה שורבאי אלא, החברה במשרדי הקבלן עובדי לינת תורשה לא, ככלל .2

  .להסכם 3.5 סעיף

תשלום , 14.12ס'   .23

תמורה בכפוף 

 המצאת מסמכיםל

 שאלה

 נבקש להבהיר שהקבלן יידרש להציג את אישור עריכת ביטוחים וערבות אחת לשנה.

 תשובה

תשלום יבוצע בכפוף להמצאת המסמכים הנזכרים בסעיף. לעניין אישור עריכת ביטוחים 

הומצאו בהתאם כל עוד  בכל הגשת חשבונית, דרשו להמצאה חוזרתאלו לא יי ,וערבות

 .בתוקף במועד הגשת החשבונית היש בידי החברה מסמכים אללהוראות ההסכם וכי 

 שאלה , קיזוז14.14ס'   .24

 נבקש למחוק את אפשרות הקיזוז ולהשאיר את אפשרות העיכוב בלבד.

 תשובה

 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

 שאלה , קיזוז14.15ס'   .25

נבקש כי זכות הקיזוז תעמוד לחברה רק במקרה של תשלום ששולם שמקורו בטעות וכי 

ת בקשר למעשה ו/או מחדל לחברה לא תהא זכות קיזוז בשל דרישה או תביעה התלויה ועומד

 באחריות הקבלן.

 תשובה

 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

 שאלה , שינויים15.1ס'   .26

אנא הבהירו למה הכוונה "ללא שינוי בתמורה" ככל ויידרש כוח אדם נוסף איך החברה תוכל 

 לספקו ללא שינוי בתמורה?

 תשובה

, תשולם לו תמורה נוספת לדרישת החברה כוח האדםדרש להגדיל את ייובהר כי ככל שהספק י

 במכרז. בהתאם לתעריפי התמורה לפיהם זכהכוח האדם שנוסף בפועל, בגין 

, זכות ביטול 18ס'   .27

 הסכם

 שאלה

 ימים. 90נבקש כי זכות ביטול ההסכם תהיה הדדית וכי תקופת ההודעה המוקדמת תעמוד על 

 תשובה
 המכרז. שינוי במסמכי איןהבקשה נדחית. 
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 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

, ביטול בשל 18.3ס'   .28

 הפרה

 שאלה

 את הסעיף. נבקש למחוק

 תשובה

 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

 שאלה , ביטול הסכם18.4ס'   .29

 "בכפוף לתשלום התמורה לקבלן" נבקש להוסיף:

 תשובה
 )התיקונים מודגשים בקו(: כדלקמןהבקשה מתקבלת. נוסח הסעיף יתוקן 

להסכם לא יגרע מחובת  18 ש בזכות החברה לפי סעיףשימו. 18.4"
בהתאם  וכנגד תשלום תמורה הקבלן להשלים, לדרישת החברה

, כל התחייבות שהוא חב בה כלפי החברה לפי להוראות ההסכם
הוראות הסכם זה, לרבות השלמת שירותים כולם או חלקם שנמסרו 

 לביצועו, במועדם.

 שאלה , ניגוד עניינים20.11ס'   .30

"התחייבות זו תמשיך בתוקפה ללא הגבלת זמן גם לאחר  קש למחוק את המשפט האחרון:נב

 סיום הסכם זה מכל סיבה"

 תשובה

  שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

, היעדר יחסי 23.11ס'   .31

 העסקה

 שאלה

 הקבלן לא יכול להתחייב שהעובדים לא יגישו תביעה.

 תשובה

  המציעים מופנים לפירוט התחייבויות הקבלן בהסכם.שינוי במסמכי המכרז.  אין

, היעדר יחסי 23.12ס'   .32

 העסקה

 שאלה

"שיפוי הקבלן את החברה כפוף לפסק דין ולכך שהחברה הודיעה  נבקש להוסיף בסוף הסעיף:

ן להתגונן כנגדה ולא התפשרה לקבלן על כל תביעה כאמור בסמוך לקבלתה, איפשרה לקבל

 ללא אישורו של הקבלן מראש ובכתב".
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 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

 תשובה

 : ו(. נוסח הסעיף יתוקן כדלקמן )תיקונים מסומנים בקבחלקה מתקבלתהבקשה 
, הקבלן מבלי לגרוע מן האמור לעיל ומכל סעד שיעמוד לחברה"

מתחייב באופן בלתי חוזר לשפות את החברה ו/או מדינת ישראל ו/או 
מי מטעמן, לפי העניין, באופן מלא, עם קבלת דרישה ראשונה ממי 
מהם ובצירוף הפרשי הצמדה וריבית כדין, בגין כל הוצאה, הפסד, 
נזק או חבות, ישירים ו/או עקיפים, מכל מין וסוג שהוא, שייגרמו 

מדינת ישראל ו/או למי מטעמן, לרבות הוצאות משפט לחברה ו/או ל
ושכ"ט עו"ד, ככל שייקבע על ידי ערכאה משפטית או כל רשות 
מוסמכת אחרת כי החברה ו/או מדינת ישראל ו/או מי מטעמן הינה 
ו/או הייתה מעסיקה של הקבלן ו/או עובדיו או מי מהם ו/או כי 

באחריות לנזק ו/או  החברה ו/או מדינת ישראל ו/או מי מטעמן נושאת
תשלום ו/או זכות מכל סוג של מי מהעובדים ו/או כי על החברה ו/או 
מדינת ישראל ו/או מי מטעמן לשאת בתשלום כלשהו בקשר עם יחסי 
עבודה ו/או כל הנובע מהם ו/או בכל תשלום המאפיין יחסי עבודה. 
מובהר, כי חובת השיפוי כאמור תחול גם על כל הוצאה, הפסד, נזק 

י מטעמן בקשר ו חבות שנגרמו לחברה ו/או למדינת ישראל ו/או למא
עם כל דרישה ו/או תביעה לקביעה כאמור, לרבות אם נגרמו במסגרת 

)או תוצאה  דין לפסק כפוף החברה את הקבלן שיפויהסדר פשרה. 
 תביעה כל על לקבלן הודיעה שהחברה ולכך סופית אחרת לפי העניין(

להסרת  .כנגדה להתגונן לקבלן רהואפש לקבלתה בסמוך כאמור
, עקב כמפורט לעיל ,הוצאה מכל סוג תיגרםבמקרה שספק, מובהר כי 

, לא יהיה השיפוי קביעה של רשות מוסמכת שאינה ערכאה משפטית
כל גורם החברה ו/או  מטעם שהואו בהליך כל לערכאותמותנה בפנייה 

 "הקשור בה

, התחייבויות 23.13ס'   .33

 כלפי עובדים

 שאלה

בקש למחוק את אפשרות הקיזוז ובכל מקרה שהעיכוב יהיה עד לגובה סכום הדרישה ולא נ

 מעבר לו.

 תשובה

 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

 שאלה , סודיות21.6ס'   .34

נבקש להחליף את המילים: "ללא הגבלת זמן" במילים: "עד חמש שנים מתום תקופת 

 השירותים".

 תשובה
 חלקית. נוסח הסעיף יתוקן כדלקמן )התיקונים מודגשים בקו(: הבקשה מתקבלת

ללא הגבלת התחייבות זו של הקבלן תמשיך לעמוד בתוקפה  21.6"
למעט מכל סיבה שהיא , סיומו של הסכם זהמ שנים 5תום עד  זמן

והיא מעיקרי , שיהיה בתוקפו ללא הגבלת זמן 21.3באשר לסעיף 
  ."ההסכם

 שאלה , אחריות 24.1ס'   .35

בשורה הראשונה, אחרי המילה: "אחראי" נבקש להוסיף את המילים: "על פי  .1
 דין". 

נבקש להוסיף בסיפא: "למעט אחריות לאובדן, הפסד או נזקים, אשר עלולים  .2
החברה או מי  לנבוע כתוצאה מחבלה, זדון או מטיפול לא נכון אשר בוצעו על ידי

 מטעמה בניגוד להנחיותיו המפורשות של החברה."
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 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

 תשובה

 הבקשה מתקבלת בחלקה. נוסח הסעיף יתוקן כדלקמן )תיקונים מסומנים בקו(: 
"מבלי לגרוע מאחריות הקבלן לפי כל דין, הקבלן יהיה אחראי לכל 
נזק ו/או הפסד ו/או אובדן ו/או הוצאה כספית ו/או תביעה, מכל סוג, 

רבות לגוף ו/או לרכוש, לרבות נזק הנובע מהיעדר מהימנות אישית ל
של המועסקים מטעם הקבלן, שייגרם על ידי הקבלן ו/או מי מטעמו, 
במעשה או במחדל, בקשר עם ביצוע השירותים ו/או במהלכם ו/או 
כתוצאה מהם ו/או כנובע מהם לחברה ו/או למדינת ישראל ו/או 

ו לחליפיהן, לרבות לקבלן ו/או לעובדיו לעובדיהן ו/או למי מטעמן ו/א
ו/או לקבלני המשנה מטעמו ו/או למי אחר מטעמו ו/או לצדדים 

 הנובעים נזקים או הפסד, לאובדן אחריות למעט זאתם, שלישי
 החברה ידי על בוצעו אשר נכון לא מטיפול או זדון, מחבלה כתוצאה

 ".המפורשות של החברה הלהנחיותי בניגוד מטעמה מי או

 

 שאלה , אחריות 24.2ס'   .36

נבקש להוסיף בסיפא: "למעט אחריות לאובדן, הפסד או נזקים, אשר עלולים לנבוע כתוצאה 
מחבלה, זדון או מטיפול לא נכון אשר בוצעו על ידי החברה או מי מטעמה בניגוד להנחיותיו 

 המפורשות של החברה."

 תשובה

  הבקשה נדחית. לא יחול שינוי במסמכי המכרז.

 שאלה , אחריות 24.3ס'   .37
נבקש למחוק את המילים: "מיד עם דרישתם הראשונה". כמו כן נבקש להוסיף בסיפא של 
הסעיף: "חיוב כאמור ישולם לאחר קבלת החלטה של ערכאה שיפוטית לאחריות הקבלן 

 .לנזק"

 תשובה

 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

 שאלה , אחריות 24.5ס'   .38
"למרות יתר הוראות הסכם זה, מוסכם על  :24.5נבקש להוסיף סעיף כדלקמן אחרי סעיף 

דעת הצדדים כי גבול אחריות הקבלן בגין כל תביעה או דרישה בגין מעשה או מחדל של הקבלן 
או מי מטעמו בקשר עם השירותים ו/או הסכם זה, יעמוד בגובה החשבונית השנתית. הגבלת 

 במקרה של נזקי גוף". אחריות כאמור לא תחול

  תשובה

  נדחית. אין שינוי במסמכי המכרז.הבקשה 

 , ביטוח25.1ס'   .39
 שאלה

נבקש להחליף את המילים "וזאת כל עוד קיימת לו אחריות על פי דין בגין השירותים" במילים 
 ופת ההסכם"חודשים לאחר תק 36"ולתקופה נוספת בת 

 תשובה

 :מודגש בקו()התיקון  כדלקמןיתוקן  25.1סעיף הבקשה מתקבלת חלקית ונוסח 

במשך כל תקופת מתן השירותים הקבלן יערוך ויחזיק בתוקף  25.1"
אישור קיום ביטוחים )להלן:  -את הביטוחים המפורטים בנספח ו'

לו  "אישור קיום ביטוחים"(, בנוסח "ביט" או בנוסח אחר מקביל
)למעט ביטוח אחריות מקצועית(. למרות האמור לעיל, הקבלן יחזיק 
בתוקף את ביטוח האחריות המקצועית גם לאחר סיומו של הסכם זה, 

לתקופה  כל עוד קיימת לו אחריות על פי דין בגין השירותיםוזאת 
 ".תום מתן השירותיםחודשים לאחר  36 של מינימוםנוספת 



 
 

 13מתוך  11עמוד 
 

 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

 , ביטוח 25.3ס'   .40
 שאלה

נבקש למחוק את המילים "וכל עוד קיימת לו אחריות על פי דין" ולהחליפם במילים "ולמשך 
 לעיל". 25.1תקופה נוספת כמפורט בסעיף 

 תשובה

 )התיקון מודגש בקו(: כדלקמןיתוקן  25.3הבקשה מתקבלת ונוסח סעיף 

החברה, מתחייב הקבלן להציג בפני ללא צורך בדרישה מצד  25.3"
החברה, לפני תחילת מתן השירותים, את אישור קיום הביטוחים, 
כשהוא חתום בידי מבטחיו. לפני תום תקופת הביטוח, ימציא הקבלן 
אישור קיום ביטוחים מעודכן בגין הארכת תוקף ביטוחי הקבלן 

תוקף לתקופת ביטוח נוספת, ומידי תקופת ביטוח, כל עוד הסכם זה ב
ולמשך תקופה נוספת כמפורט  וכל עוד קיימת לו אחריות על פי דין

 לעיל..." 25.1בסעיף 

 , ביטוח 25.5.1ס'   .41
 שאלה

 נבקש למחוק החל מהמילים "והבאים מטעמן ו/או ... ראשוני לגביו".
 תשובה

 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 
 

 , ביטוח25.5.2ס'   .42
 שאלה

 מהמילים "והבאים מטעמן ו/או ... התחלוף כלפיו".נבקש למחוק החל 
 תשובה

 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 
 

 , ביטוח25.5.5ס'   .43
 שאלה

נבקש למחוק את המילים "ובשם קבלני המשנה וצדדים שלישיים הפועלים  – 1שורה  .1
 ."מטעמו

 ."נבקש להחליף את המילה "להם" במילה "לו – 2שורה  .2
 ."נבקש למחוק את המילה "הביטוחים" ולהחליפם במילים "ביטוחי הרכוש – 4ה שור .3
נבקש למחוק את המילים "והבאים מטעמו וכן בגין כל נזק ו/או אובדן  – 5. שורה 4

 תוצאתי" 
 תשובה

 שינוי במסמכי המכרז. איןת. וכלל הבקשות נדח

 , קיזוז27ס'   .44
 שאלה

כומים קצובים ובכפוף להצגת אסמכתאות והודעה נבקש כי זכות הקיזוז תהא רק לגבי ס
 לקבלן.
 תשובה

 )התיקון מודגש בקו(: כדלקמןיתוקן  27הבקשה מתקבלת חלקית ונוסח סעיף 

 המגיע, קצוב ושאינו קצוב, סכום כל לקזז רשאית תהיה החברה .27"
, הקבלן מאתלחברה  המגיע סכום כל כנגד, זה הסכם לפי לקבלן

 ".קיזוז בכפוף למתן הודעת 

, 27.3.2, 27.3.1ס'   .45

 פיצוי מוסכם

 שאלה

שאינה נהוגה בענף האבטחה, במקרה של הפרת  בדרישהנבקש למחוק את הסעיפים. מדובר 
 ההתחייבות יש למזמין ערבות של הקבלן שהוא יכול לחלט

 תשובה
 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 

, יישוב 30.4ס'   .46

 מחלוקות

 שאלה

 את הסעיף וקנבקש למח

 תשובה
 שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית. 



 
 

 13מתוך  12עמוד 
 

 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

 כללי, חוק השומרים  .47
 שאלה

נבקש להוסיף בהסכם שיחתם בין הצדדים את הנוסח להלן: "מוסכם כי חוק השומרים, 
 .לא יחול על ההתקשרות מכח הסכם זה" 1967-התשכ"ז

 תשובה
שינוי במסמכי המכרז. איןהבקשה נדחית.   

 חברה ציבוריתכללי,   .48
 שאלה

להוסיף בהסכם שיחתם בין הצדדים את במידה וההסכם ייחתם עם חברה ציבורית, מבוקש 
הסעיף להלן: "ידוע למזמין שהקבלן הוא חברה נסחרת בבורסה ומהווה חברה ציבורית 

, וכל מידע אשר נמסר לה בקשר עם הקבלן )בין 1999-כהגדרתה בחוק החברות, התשנ"ט
ה(, אשר לא פורסם במערכת המגנ"א, עשוי להיות מידע פנים אשר אסור לה בכתב ובין בעל פ

להעביר לאף אדם או יישות, וכן אסור לה לעשות פעולות בניירות הערך של החברה, כל עוד 
מידע כאמור מצוי בידה וטרם פורסם לציבור במערכת המגנ"א. שימוש במידע כאמור על ידי 

ת שימוש במידע פנים האסור עפ"י חוק ניירות ערך, נת"ע טרם פרסומו לציבור עשוי להוו
 ."1968-התשכ"ח

 תשובה
 הבקשה מתקבלת.

נספח א', מפרט   .49

, 4.7השירותים, ס' 

 עבודה ביום כיפורים

 שאלה

 כיצד ישולם לקבלן עבור תוספת העובדים ביום כיפור?

 תשובה
את התוספת  וןעל הקבלן לקחת בחשבלא תשולם לקבלן תמורה מיוחדת ביום כיפור. 

 הנדרשת כחלק מהצעתו. 

נספח א', מפרט   .50

, 14, 13השירותים, ס' 

 קיזוז בגין הכשרות

 שאלה

הסעיפים  .לא ניתן להעריך פיננסית את הנושאשכן , 14 -ו 13מבוקש למחוק את סעיפים 
 .החריגים יביאו את המציעים להעמסת עלויות על החברה בתקורה שלא לצורך

 תשובה
הכשרות נעשות על בסיס שעות עבודה מסמכי המכרז. יצוין כי בשינוי  איןת. הבקשה נדחי

ההכשרה הינו לפי משך שעות העבודה שנדרשו לעובד להשלים את ההסמכה. נכון  עלותולכן 
לנספח א', מפרט  10ר' סעיף  .בסה"כ שעות 56 -להיום שעות הסמכה בגין עובד אחד הן כ

  השירותים.

נספח ב, דרישות   .51

מינימום לבעלי 

, 4.12.1התפקיד, ס' 

5.11.1 

 שאלה

מבוקש להבהיר כי החברה נושאת בעלות קורס מפעילי מוקד מונחה משטרת ישראל והיא 
 תשלם לספק את עלות המדריך ואת עלות שעות עבודת העובדים.

 תשובה
 הקבלןשל מי מעובדי  ם,בהההשתתפות  שעות ולרבותענונים עתיים י, ריםהקורסכלל עלויות 

  .להסכם 11.5 -ו 12.3הקבלן. לעניין זה ר' גם ס'  נו הבלעדי שלישולמו על חשבו

 נספח ו', אישור ביטוח  .52
 שאלה

 .נבקש לקבל גבולות אחריות מקבילים במטבע דולר .1
 30בספרות  60נבקש להחליף את הספרות  –ה ביטול/שינוי הפוליס .2

 תשובה

יהיה בהתאם ובלבד ששער ההמרה בין הדרישה בש"ח לבין הדולר הבקשה מתקבלת  .1
  ₪.  3.6= 1$ שלהלן:לשער החליפין 

 שינוי במסמכי המכרז. איןנדחית.  הבקשה .2

53.  
 שאלה

 .את הסעיףנבקש למחוק 



 
 

 13מתוך  13עמוד 
 

 הסכם

 שאלה/תשובה הפניה 

, 5נספח ז', ס' 

התחייבות לשמירת 

 סודיות 

 תשובה
 הבקשה נדחית. אין שינוי במסמכי המכרז.

 

 2להלן תיקון מס'  .3

 , שנוסחו כדלקמן:17.1.2להסכם ההתקשרות יתווסף סעיף  17.1.1לאחר סעיף 

מסגרת  את הקבלןעם ביצוע כל עדכון תמורה כמפורט בסעיף הקודם, יעדכן  17.1.2"
, בהתאם לשיעור המועסק אצלו במתן השירותים לחברה כל עובדההעסקה של  עלות

  ".עדכון התמורה כאמור, והחברה תהיה רשאית לפקח ולהורות לקבלן בעניין

 

 בכבוד רב,

 מנתיבי הגז הטבעי לישראל בע"

 

 אישור קבלה

מכרז לאיוש ותפעול  -)462328 ן:סימוכי( 2הבהרה ותיקון מס' אנו, החתומים מטה, מאשרים בזאת, כי קיבלנו את 
וכן, ידוע לנו שכל ( )להלן: "המכרז"(INGL/TENDER/2023/17ה לגז טבעי )מוקד הביטחון למערכת ההולכ

האמור בו מהווה חלק ממסמכי המכרז לכל דבר ועניין, כאילו נכלל בהם מלכתחילה. אנו מאשרים, כי השינויים 
היחידים מן האמור במסמכי מכרז המסגרת ומסמכי סבב ההצעות הינם כמפורט במסמך זה בלבד ובתיקונים 

 יים קודמים שנשלחו ו/או בכל מסמך רשמי אחר שישלח על ידי החברה, ככל שישלח, בעתיד.רשמ
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